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I Butterwegge, C. (2009). S. 304.

»Eine flachendeckende, nicht auf ,soziale Brennpunkte® beschrank-
te Schulsozialarbeit wiirde bewirken, dass arme Kinder die aus ihrer
(multiplen) Deprivation und sozialen Desintegration resultierenden
Probleme leichter bewaltigen kénnten.”

C. Butterwegge!



1 Grundverstandnis

1 Grundverstandnis

Die Wissenschaftsstadt Darmstadt sieht in der Schulsozialarbeit gemaf3 § 13 SGB VIII eine wichtige
praventive Kinder- und Jugendhilfeleistung, die kooperativ mit den beteiligten Akteuren, allen voran den
Schulen, zum Wohle der Schulkinder in Darmstadt und deren Familien erbracht wird.
Kommunalpolitisches Ziel ist dabei die Verringerung von Armut und Ausgrenzung durch Herstellung von
Bildungsgerechtigkeit. Diese ist notwendig, um die sozialstaatlichen Leitideen von Sozialer Gerechtig-
keit und Chancengleichheit auf kommunaler Ebene verwirklichen zu konnen.

In Zeiten von Individualisierung und Pluralisierung von Lebensverldufen wird eine gelingende Bildungs-
biografie zum Schlissel flir eine eigenverantwortliche Lebensgestaltung. Schule als Institution und Ort
fir Bildung kommt in diesem Prozess eine besondere Bedeutung zu.

»,Eine moderne Schule kann heute nur multiprofessionell arbeiten, will sie erzieherische, qualifikato-
rische, fordernde und integrative Anspriiche glaubwiirdig einlosen.‘

Die Wissenschaftsstadt Darmstadt strebt ein integriertes Bildungs-, Erziehung- und Betreuungskonzept
an.’

Mit Blick auf die Leistungen der vorhandenen Angebote fur Kinder, Jugendliche und ihre Familien ist
MaBstab dieser gesamten Uberlegungen nicht das Bildungs-, Betreuungs- und Erziehungssystem in sich
(oder einzelne Teile davon), sondern die hiervon betroffenen Kinder und Jugendlichen und deren Famili-
en. Um ein effektives und wirksames Bildungssystem zu schaffen ist ein erweitertes Bildungsverstand-
nis mit einer Vielfalt von Orten, Gelegenheiten und Inhalten notwendig. Dabei stehen nicht die Bildungs-
absichten und -ziele, nicht die Bildungsprogramme, die Bildungs- und Lehrplane im Mittelpunkt, son-
dern die tatséchlich realisierten Bildungsprozesse von Kindern und Jugendlichen. Also richtet sich der
Blick nicht nur auf die formellen, sondern vor allem auch auf die informellen Bildungsprozesse. Im Vor-
dergrund steht somit die Frage, wie, was und wo Kinder effektiv lernen.

Die Wissenschaftsstadt Darmstadt bekennt sich zu ihrer 6ffentlichen Gesamtverantwortung fiir eine

»Bildung fur alle”, den Anspruch auf Chancengerechtigkeit und ein partizipatives Bildungsverstandnis

das folgende Ziele verfolgt:

o alle Kinder und Jugendlichen auf breiter Ebene so zu qualifizieren, dass sie den Herausforderungen
der Zukunft gewachsen sind;

o die herkunftsbedingten ungleichen Ausgangsbedingungen durch ein 6ffentliches Bildungsangebot
moglichst so auszugleichen, dass die individuelle Zukunft nicht herkunftsabhangig bleibt;

o durch Bildung die junge Generation zu befahigen, am gesellschaftlichen Geschehen méglichst eigen-
standig teilzunehmen und an der demokratischen Gestaltung verantwortlich mitzuwirken.

Auf struktureller Ebene bedarf es einer Offnung der Schule und einer Verankerung der Kooperation zwi-
schen Kinder- und Jugendhilfe und Schule. Bisher erscheint Kooperation aus der Sicht der Schule im-
mer noch als Zusatzleistung zur normalen Arbeit, sie ist noch keine Selbstverstandlichkeit geworden.
Eine Offnung der Schule zum Stadtteil bzw. zur Gemeinde und eine Kooperation mit den dort ansassi-
gen und agierenden Institutionen muss zum selbstverstandlichen Bestandteil im Arbeitsalltag der Lehr-

2 Nieslony, F. / Stehr, J. (2008). S. 5.
3 Die folgenden Ausfiihrungen lehnen sich an den Zwoélften Kinder- und Jugendbericht der Bundesregierung an, vgl.: Bundesministerium fiir Familien,
Senioren, Frauen und Jugend (2005). S. 40ff.



krafte und nicht mehr als ein zusatzlicher Anspruch gesehen werden. Soll Schule auf gewandelte Her-
ausforderungen angemessen reagieren und den ihr gestellten Aufgaben gerecht werden, ist sie auf Un-
terstitzung durch andere Institutionen, namentlich der Kinder- und Jugendhilfe, angewiesen. Damit
diese Form der Kooperation von Schule und Kinder- und Jugendhilfe auf qualitativ anspruchsvollem Ni-
veau zu realisieren ist, benotigen beide Bereiche daflir geeignetere Strukturen (siehe 1.3).

1.1 Selbstverstandnis der Jugendhilfe

»,Moderne Schulsozialarbeit kntpft an die Tradition einer "offensiven" und "lebensweltorientierten" Sozi-
alarbeit an. Gleichzeitig wendet sie sich damit gegen ein funktional - additives Verstéandnis von Schulso-
zialarbeit, das lediglich geeignet ist, in subordinierter Form schulische Defizite auszugleichen. Vielmehr
wird hier von einem offensiv-praventiven Verstandnis ausgegangen, das einen integrierten Ansatz prafe-
riert, demzufolge** "Schulsozialarbeit als ein komplexes sozialpddagogisches Angebot der Jugendhilfe
am Ort der Schule verstanden werden muss, das in verschiedenen Feldern verankert ist. Es beinhaltet
vielfaltige Elemente der Jugendarbeit, der Jugendsozialarbeit, des Jugendschutzes, der erzieherischen

Hilfen und der Ganztagsbetreuung".’

1.2 Maximen der Jugendhilfe

Die lebensweltorientierte Kinder- und Jugendhilfe orientiert sich an den im Achten Jugendbericht formu-
lierten Strukturmaximen. Im Folgenden werden diese postulierten Maximen im Hinblick auf die Schul-
sozialarbeit reformuliert.®

Pravention

Schulsozialarbeit ist praventiv orientiert. Sie wird in erster Linie nicht nachgehend aktiv, wenn bereits
Not- bzw. Konfliktfalle eingetreten sind. Sie folgt der primaren und sekundaren Pravention, zielt also auf
stabile, fordernde Verhéltnisse (z.B. Schulklima) und bietet vorbeugende Hilfen in erfahrungsgemaf
belastenden Situationen (z.B. Schuliibergange). Pravention bezieht ihre Begriindung aber nicht aus der
Verhinderung von Krisen und Konflikten, sondern aus eigenem Anspruch frihzeitig Kompetenzen bei
jungen Menschen und Eltern zu férdern, die eine Gestaltung der eigenen Lebensrdaume ermoglichen und
Verwirklichungschancen eréffnen. In diesem Zusammenhang hat das Konzept zur Resilienzforderung fir
uns zentrale Bedeutung. Weiter verstehen wir Prévention auch als zeitliche Dimension bezogen auf indi-
viduelle Bildungsbiografien, so dass die friihen Bildungserfahrungen in den Blickpunkt riicken. Auch
wenn Jugendsozialarbeit sich auf den Ubergang von der Schule in den Beruf fokussiert, liegen fiir uns
die Grunde fir ein Scheitern an dieser Schwelle im gesamten Verlauf der Bildungsbiografie. Daher
nimmt die Schulsozialarbeit in Darmstadt die Grundschulkinder besonders in den Blick, um von Beginn
an auf gelingende Bildungsbiografien hinzuarbeiten. Zudem ist das Ziel der sozialen Integration bereits
bei Grundschulkindern zu verfolgen.

Dezentralisierung/Regionalisierung/Sozialraumorientierung

Dezentralisierung ist eine formale Maxime, die bedeutet, dass sich die Anbieter von Schulsozialarbeit in
raumlicher Nahe zu den primaren Nutzerinnen und Nutzern (Schulkinder, Eltern, Lehrerschaft) befinden
und auch an den einzelnen Schulstandorten préasent sind. Aber erst durch die Regionalisierung werden
die Besonderheiten eines bestimmten Sozialplanungsraumes wirksam aufgenommen. Dazu gehéren die
soziale Infrastruktur, die Nachbarschafts- und Freundschaftssysteme ebenso, wie belastende Faktoren
(sozial, stadtebaulich u.a.) im Stadtquartier. In Konsequenz bedeutet die Umsetzung von Dezentralisie-
rung und Regionalisierung die Entwicklung eines sozialraumorientierten Konzeptes von Schulsozialar-

4 Nieslony, F. / Stehr J. (2008). S. 15.
5 Olk 2005 zit. nach Nieslony, F. / Stehr J. (2008). S. 15.
6 Vgl. Der Bundesminister fur Jugend, Familie, Frauen und Gesundheit (1990). S. 85-90.

7



beit. Durch die Sozialraumorientierung kommen die Aspekte der Orientierung an den Interessen und
Bedtrfnissen der vor Ort lebenden Menschen, deren Aktivierung, die bessere Abstimmung der vorhan-
denen Ressourcen im Quartier und eine — in Kommunalpolitik — einmischende Grundhaltung ergénzend
hinzu. Bei aller Orientierung an den quartiersbezogenen Ressourcen und Notwendigkeiten dirfen aber
mit Rickgriff auf diese Maximen nicht die Standards der stadtweiten Schulsozialarbeit unterlaufen wer-
den. Die Anséatze Dezentralisierung, Regionalisierung und Sozialraumorientierung liegen der Schulsozi-
alarbeit zu Grunde, durfen aber zum einen nicht den individuellen Einzelanspruch der Schulkinder und
zum anderen nicht den interventionsorientierten Schutzauftrag verdecken.

Alltagsorientierung

Ziel ist es, institutionelle, organisatorische und zeitliche Zugangsbeschréankungen zu den Leistungen der
Schulsozialarbeit abzubauen. Vor allem im Hinblick auf den nach wie vor stark reglementierten Schul-
alltag ist diese Maxime der Jugendhilfe wichtig. Ergédnzend hierzu sind die Ansatze der Situationsbezo-
genheit und Ganzheitlichkeit zu beachten.

Partizipation

Aus der Annahme, dass im Rahmen lebensweltorientierter Kinder- und Jugendhilfe, die jungen Men-
schen sich als Subjekte ihres eigenen Leben erfahren, wird Partizipation zum konstitutiven Element.
Eine Herausforderung besteht darin, inwieweit Anliegen und Impulse von jungen Menschen im Rahmen
der Schulsozialarbeit als Bestrebung zur Mitbestimmung verstanden, aufgegriffen und umgesetzt wer-
den. Es gilt in diesem Zusammenhang lohnende und attraktive Formen der Mitbestimmung zu entwi-
ckeln und methodisch gesichert umzusetzen.

1.3 Verhaltnis Schule - Jugendhilfe

Damit diese Form der Kooperation von Schule und Kinder- und Jugendhilfe auf qualitativ anspruchsvol-
lem Niveau zu realisieren ist, bedirfen beide Bereiche dafiir geeigneter Strukturen’:

— Die Schule hat in diesem Sinne eine Offnung durch veranderte Strukturen zu gewéahrleisten. Dazu
mussen Schulen Kooperation mit auBBerschulischen Akteuren, insbesondere der Kinder- und Jugendhil-
fe, als ihre eigenstandige Aufgabe begreifen und in ihrer Organisations- und Personalstruktur entspre-
chend beriicksichtigen. Es sollen an jeder Schule entsprechende, identifizierbare Personen benannt
werden, denen es obliegt, Kooperationen mit auBBerschulischen Partnern zu organisieren und zu koordi-
nieren. Strukturell geht es um eine Briicken- und Vermittlungsfunktion zwischen den auBerschulischen
Fachdiensten der Kinder- und Jugendhilfe und dem in der Schule tatigen Personal. In Kooperationsver-
einbarungen mit der Schulsozialarbeit sind diese Schnittstellen konkret zu benennen. Darliber hinaus
muss diese Funktion auch in den Prozess der Schulentwicklung und in die Schulleitung eingebunden
sein.

Bisher werden Vermittiungs- und Koordinierungsfunktionen haufig von der Schulsozialarbeit stellvertre-
tend fur die Schule nebenher erledigt. Hier ist eine Differenzierung sowie eine Spezialisierung der Auf-
gaben und Funktionen in der Schule in Bezug auf Kooperationen mit der Kinder- und Jugendhilfe und
insbesondere der Schulsozialarbeit dringend geboten.

— Auch die Kinder- und Jugendhilfe muss sich 6ffnen und die Leistungen der Schule fur die Entwicklung
von Kindern anerkennen. In der Kinder- und Jugendhilfe werden ebenfalls Bedingungen geschaffen, die
es ermoglichen, Kooperation mit Schule zu organisieren und zu gestalten. Hier sind Kompetenzen und

7 vgl.: Bundesministerium fir Familien, Senioren, Frauen und Jugend (2005). S. 346ff.



Ressourcen der Horte, aber auch der Offenen Kinder- und Jugendarbeit einzubringen. Im Jugendamt
Darmstadt gibt es daher einen eigenen Arbeitsbereich, der fir Kooperationen von Kinder- und Jugend-
hilfe und Schule zustandig ist: die Fachstelle fur Jugendberufshilfe und Schulsozialarbeit. Weiter kommt
in diesem Zusammenhang der Koordinierungsgruppe Jugendhilfe-Schule (eine Arbeitsgemeinschaft
nach § 78 SGB VIII) eine wichtige Bedeutung zu, um einerseits Dialog und Austausch zwischen den un-
terschiedlichen ortlichen Akteuren zu gewahrleisten und andererseits die nicht-staatlichen Akteure dau-
erhaft angemessen einzubeziehen.

1.4 Interkulturelle und geschlechtsspezifische Perspektive

In jedem Handlungsfeld der Schulsozialarbeit sind spezifische interkulturelle und geschlechtsspezifi-
sche Anforderungen zu berlcksichtigen. Daher sind fir jeden in diesem Rahmenkonzept vorgesehenen
Bereich entsprechende MaBBnahmen zu konzipieren.

Interkulturelle Perspektive

Interkulturelle Schulsozialarbeit ist Sozialarbeit in der Einwanderungsgesellschaft. Die Schulsozialarbeit
hat die gesetzliche Aufgabe, Benachteiligung von Kindern und Jugendlichen zu kompensieren. Migran-
tinnen und Migranten, d.h. Kinder, Jugendliche und ihre Eltern sind Benachteiligungsmechanismen
ausgesetzt, die sich durch alle Lebensbereiche (Bildung, Arbeit, Wohnen, etc.) ziehen. Diese Benachtei-
ligungsmechanismen wirken fir Schulkinder in besonderer Weise, da sie Auswirkungen auf die zukunfti-
gen Bildungsbiografien und damit auf zukiinftige Inklusions- und Teilhabechancen haben. Eine interkul-
turelle Schulsozialarbeit hat in diesem Kontext die Aufgabe, an der strukturellen Benachteiligung anzu-
setzen und die Teilhabe von Kindern und Jugendlichen mit Migrationshintergrund im Bildungssystem zu
fordern.

Geschlechtsspezifische Perspektive

Schule und Jugendhilfe hat den gesetzlichen Auftrag die unterschiedlichen Lebenslagen von M&dchen
und Jungen zu beriicksichtigen, Benachteiligungen abzubauen und die Gleichberechtigung zu fordern.
Deshalb gilt es sich insgesamt geschlechtsbewusst ausrichten, vernetzt und regelhaft auf die Bedurfnis-
se und den Bedarf von Madchen und Jungen zu reagieren, um somit deren Entwicklung und selbstbe-
stimmte Entfaltung zu férdern. Schule und Jugendhilfe muss auf allen Ebenen (Jugendhilfeplanung,
Sozialraumorientierung, Partizipation, Entwicklung von Standards, Konzepten, Programmen und Ma@3-
nahmen) gegendert werden, ebenso die Koedukation als Hauptangebotsform. Gender Mainstreaming
ist hierbei als Querschnittsaufgabe zu verstehen.



2 Rechtliche Grundlagen

Die Schulsozialarbeit ist eine Kinder- und Jugendhilfeleistung, die den rechtlichen Regelungen des Sozi-
algesetzbuches Achtes Buch (SGB VIII) unterliegt. Im folgenden sollen die fur die Erbringung dieser
Leistung wichtigsten gesetzlichen Vorgaben aus der Sicht der Wissenschaftsstadt Darmstadt dargestellt
werden.®

2.1 § 13 SGB VIl Jugendsozialarbeit

Die Schulsozialarbeit ist neben der Jugendberufshilfe das wichtigste Aufgabenfeld im Rahmen der Ju-
gendsozialarbeit. Schulsozialarbeit bezieht sich auf die Erziehungsverantwortung der Eltern genauso,
wie auf den Erziehungsauftrag der Schule und die Sozialisationsfunktion beruflicher Bildung und Integ-
ration in den Arbeitsmarkt. Die Schulsozialarbeit ist zwischen allgemeiner Jugendforderung und indivi-
dueller Erziehungshilfe angesiedelt und muss daher mit beiden Arbeitsfeldern eng kooperieren. Zentrale
Ziele der Jugendsozialarbeit sind Forderung der sozialen Integration, der schulischen und beruflichen
Ausbildung und der Eingliederung in die Arbeitswelt.

Zur Gewahrung der Leistungen der Jugendsozialarbeit besteht eine objektiv-rechtliche Verpflichtung, die
mit einem subjektiven offentlichen Recht junger Menschen auf diese Hilfen korrespondiert. Es handelt
sich also nicht um eine freiwillige Leistung!

2.2 § 11 SGB VIl Jugendarbeit

Im Rahmen dieser Norm ist der Anspruch der Kinder- und Jugendhilfe eigene Bildungsangebote aul3er-
halb von Schule und Beruf zu gewéhrleisten. Die Jugendarbeit bietet ein Feld des sozialen Lernens. Sie
eroffnet, begleitet, unterstitzt und qualifiziert informelle Selbstbildungsprozesse. Hierin liegt der An-
spruch einen speziellen Bildungsbegriff der Sozialpddagogik zu entfalten. Somit werden Angebote der
Jugendarbeit immer auch im Kontext von Schulsozialarbeit zu sehen sein.

2.3 § 1 SGB VIII Recht auf Erziehung, Elternverantwortung, Jugendhilfe

Diese Vorschrift hat programmatischen Charakter, verweist aber auf ein wichtiges Grundverstandnis der
Jugendhilfe. Erziehung und die Forderung von Entwicklung - und damit auch die Tatigkeiten der Ju-
gendhilfe — dienen zuallererst den jungen Menschen selbst und der Entwicklung und Entfaltung ihrer
Personlichkeit und nicht den Eltern oder dem Staat. Realisieren lasst sich dies nur im Dreiklang von
Erziehung, Betreuung und Bildung (Sozialisation) und in Zusammenarbeit mit den wichtigsten Soziali-
sationsinstanzen Eltern und Schule. Sozialstaatlich gesprochen zielen die Leistungen der Jugendhilfe
auf die Herstellung von Chancengleichheit. Neben Beratung und Unterstutzung ist der Schutz von Kin-
dern und Jugendlichen vor Gefahren fir ihr Wohl das dritte Element des Gesamtauftrags der Kinder-
und Jugendhilfe (siehe 2.5)

Diese programmatischen Ziele missen sich in den programmatischen Zielen von Schulsozialarbeit wi-
der spiegeln.

8 Auf die Wiedergabe des Gesetzestextes der einzelnen Regelung wird aus Platzgriinden verzichtet. Die Ausfiihrungen sind aber nur als Ergdnzung,
Erlauterung bzw. Konkretisierung der gesetzlichen Vorgaben zu verstehen.
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2.4 § 4 SGB VIlIl Zusammenarbeit der offentlichen Jugendhilfe mit der freien Ju-
gendhilfe

Die offentliche und freie Jugendhilfe hat zum Wohle der jungen Menschen und ihrer Familien partner-
schaftlich zusammenzuarbeiten. Die Wissenschaftsstadt Darmstadt wird daher anerkannte freie Trager
der Jugendhilfe mit der Durchfiihrung von Schulsozialarbeit betrauen und tber die Fachstelle Jugend-
berufshilfe und Schulsozialarbeit sowie die Sozial- und Jugendhilfeplanung die Zusammenarbeit sicher-
stellen. Die freien Trager erklaren sich bereit, mit der Fachstelle Jugendberufshilfe und Schulsozialar-
beit zu kooperieren und sich an der Jugendhilfeplanung zu beteiligen.

2.5 § 8 SGB VIl Beteiligung von Kindern und Jugendlichen

Kinder und Jugendliche haben ein Recht darauf ihre Wiinsche und Vorstellungen in die Angebotsgestal-
tung der Kinder- und Jugendhilfe angemessen einzubringen. Die freien Trager als Anbieter der Schulso-
zialarbeit sind verpflichtet eine aktivierende Partizipation der Kinder und Jugendlichen unabhangig vom
Elternwillen sicher zu stellen.

2.6 § 8a SGB VIII Schutzauftrag bei Kindeswohlgefdhrdung

Diese Vorschrift regelt den Verfahrensablauf, wenn gewichtige Anhaltspunkte fir eine Kindeswohlge-
fahrdung dem Jugendamt bekannt werden. Erganzend werden explizit Anforderungen an die freie Tra-
ger der Kinder- und Jugendhilfe formuliert, die auch fur das Feld der Schulsozialarbeit gelten (§ 8a Abs.
2). Zwischen den Leistungsanbietern flr Schulsozialarbeit und dem offentlichen Trager der Jugendhilfe
ist eine Vereinbarung abzuschlieBen, welche die Verfahrensabldufe des Schutzauftrages im Arbeitsfeld
der Schulsozialarbeit verbindlich regelt.

2.7 § 9 SGB VIl Grundrichtung der Erziehung, Gleichberechtigung von Madchen und

Jungen

Bei der Ausgestaltung der Leistungen sind die Grundrichtung der Erziehung der Eltern, die BedUlrfnisse
und Eigenarten der jungen Menschen und die unterschiedlichen Lebenslagen von Madchen und Jungen
zu beachten. Weiter sind Benachteiligungen abzubauen und die Gleichberechtigung von Madchen und
Jungen zu férdern. Fir die Schulsozialarbeit sind daher Arbeitsanséatze zu entwickeln, mit denen sich
die Erziehungsvorstellungen der Eltern und die Bedurfnisse der Schulkinder herausfinden und umsetzen
lassen. Weiter sind fur die geschlechtsspezifischen Anforderungen entsprechende Methoden anzuwen-
den.

2.8 § 72 SGB VIII Mitarbeiter, Fortbildung und § 72a SGB VIIl Personliche Eignung

Bei den anerkannten freien Tragern der Kinder- und Jugendhilfe sollen nur Personen beschaftigt wer-
den, die sich fur die jeweilige Aufgabe nach ihrer Personlichkeit eignen und nicht wegen einer Straftat
nach den §§ 171, 174 bis 174c, 176 bis 181a, 182 bis 184e oder § 225 StGB verurteilt worden sind.

2.9 § 77 SGB VIl Vereinbarungen iiber die Hohe der Kosten

Das Jugendamt schlie3t mit jedem freien Trager, der Leistungen der Schulsozialarbeit anbietet, eine
Vereinbarung Uber die Hohe der Kosten.
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2.10 § 81 SGB VIIl Zusammenarbeit mit anderen Stellen und 6ffentlichen Einrich-

tungen

Die Kinder- und Jugendhilfe hat den expliziten Auftrag mit anderen Stellen insbesondere mit Schulen,
zusammenzuarbeiten. Die Anbieter der Schulsozialarbeit haben somit den Auftrag die Zusammenarbeit
mit den Schulen aktiv einzufordern. Auch die Zusammenarbeit mit der Schulverwaltung ist explizit ge-
fordert. Diese Zusammenarbeit hat auf zwei Ebenen Relevanz. Zum einen auf der strukturellen Ebene
im Rahmen des Jugendhilfeausschusses und entsprechender Arbeitsgemeinschaften nach § 78 SGB
VIII, die in der Wissenschaftsstadt Darmstadt gut gesichert ist. Zum anderen auf der operativen Ebene
im direkten Zusammenspiel der Akteure im Sozialraum. Hier steht die Kinder- und Jugendhilfe in der
Pflicht diese Zusammenarbeiten zu fordern und zu fordern.

3 Ziele, Methoden und Arbeitsansatze

Jeder freie Trager der Schulsozialarbeit arbeitet nach einem, auf den Sozialplanungsraum bezogenen,
sozialpadagogischen Konzept auf Grundlage dieser Rahmenkonzeption (siehe Kapitel 7). Bei der Formu-
lierung von Zielen sowie Methoden und Arbeitsansatzen sind immer die spezifischen interkulturellen
und geschlechtsspezifischen Anforderungen zu bericksichtigen.

Seithe pointiert die grundséatzlichen Handlungsstrategien der Schulsozialarbeit folgendermaBen®. Die
implizierten Provokationen dienen dazu, eine konstruktiv-kritische Diskussion um die Ausrichtung von
Schulsozialarbeit anzustof3en.

o statt gegenstandsbezogen ist Schulsozialarbeit situations- und handlungsbezogen

o statt zukunftsorientiert ist Schulsozialarbeit lebenswelt- und gegenwartsbezogen

» statt bewertend ist Schulsozialarbeit forderlich und ermutigend

o statt sachbezogen ist Schulsozialarbeit bedurfnisorientiert

o statt ergebnisorientiert ist Schulsozialarbeit prozess- und produktorientiert

» statt einseitig kognitiv ist Schulsozialarbeit ganzheitlich orientiert

» statt verpflichtend ist Schulsozialarbeit freiwillig.

3.1 Ziele der Schulsozialarbeit

Die Wissenschaftsstadt Darmstadt begreift die Schulsozialarbeit als eigenstandiges Dienstleistungsan-

gebot der Kinder- und Jugendhilfe am Ort Schule und im Sozialraum. Die wichtigsten Herausforderun-

gen der Schulsozialarbeit lassen sich wie folgt zusammenfassen:

o Die von der Schule wahrgenommenen Sozialisationsdefizite der Familie

o Erhohte Leistungsanforderung der Schule und an die Schule

o Ein erhohter Wettbewerbsdruck bei schwachen Schulerinnen und Schulern angesichts drohender
Arbeitslosigkeit und bei starken Schiilerinnen und Schiilern angesichts groBer Marktchancen.

« Schwierigkeiten beim Ubergang in Ausbildung und Beruf

e Schulverweigerung und ihre unterschiedlichen Formen

o Die Faszination der neuen Medien und informationstechnologischen Moglichkeiten

o Belastung des Klimas an vielen Schulen durch z. B. Gewalt, Fremdenfeindlichkeit, politischer und
religioser Extremismus, Kriminalitat und Drogenhandel/-konsum, Mobbing!®

9 vgl. Seithe, M. (1998). S. 541,
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Aus diesen Herausforderungen lassen sich die operativen Ziele der Schulsozialarbeit unterhalb der pro-
grammatischen Ziele des § 13 Jugendsozialarbeit SGB VIII, die Férderung der sozialen Integration, der
schulischen und beruflichen Ausbildung und der Eingliederung in die Arbeitswelt ableiten.

In den Qualitatsstandards flir die Schulsozialarbeit in Sachsen-Anhalt werden sehr dezidiert einzelne
Ziele der Schulsozialarbeit in Bezug zu den einzelnen Zielgruppen dargestellt. Diesen Ausfiihrungen
schlieBen wir uns an.!!

3.2 Methoden und Arbeitsansatze

Um eine wirkungsvolle Jugendhilfeleistung zu gewahrleisten sind die Auswahl und Anwendung der Me-
thoden, Arbeitsansatze und Techniken ein entscheidendes Qualitatsmerkmal. In der Frage nach einer
dezidierten Aufstellung von Methoden lehnen wir uns an den aus unserer Sicht gelungenen Ausfihrun-
gen zu den Qualitatsstandards fur die Schulsozialarbeit in Sachsen-Anhalt!? an. Innerhalb dieser Stan-
dards werden Leistungsbeschreibungen flir einzelne Aufgaben der Schulsozialarbeit vorgegeben, an
denen wir uns orientieren. Im zweiten Schritt werden die Leistungstypen den unterschiedlichen Schul-
formen zugeordnet. Damit erfolgt eine uns wichtige Verkniipfung im Sinne der schulformbezogenen Me-
thodenauswahl. Im Folgenden werden nur die Leistungstypen benannt. Die umfangreichen Ausfuhrun-
gen zu den Qualitatsstandards in Sachsen-Anhalt konnen dem Anhang entnommen werden:

o Lebensweltbezogene Schiilerberatung

o Sozialpadagogische Begleitung von Schiilern (Einzelfallhilfe)
o Soziale Kompetenzférderung in Gruppen

o Offenes Gespréachs- und Kontaktangebot

o Kooperation mit Schulleitung

o Beratung von Lehrern

o Mitwirkung in schulischen Gremien

o Arbeit mit Eltern/Personensorgeberechtigten

o Netzwerkarbeit im Gemeinwesen

« Offentlichkeitsarbeit

o Dokumentation und Verwaltung

o Offenes Forderangebot

o Mitwirkung bei Unterrichtsprojekten

o Erlebnispddagogische Angebote

o Freizeitpadagogische Angebote

e Arbeit mit Schulergremien

o Sozialpadagogische Begleitung von Klassenfahrten
o Berufsorientierung

o Madchenarbeit/Jungenarbeit

o Schilerzeitung

o Mitwirkung bei Schulfeiern/-festen

o ErschlieBung von zusatzlichen Finanzierungsquellen
o Streitschlichterprogramm/Mediation

o Schilerclub/Offener Schulertreff

10 ygl. Wiesner, R. (2006). S. 215.
11 vgl. Deutsche Kinder- und Jugendstiftung Berlin / Kultusministerium des Landes Sachsen-Anhalt / Ministerium fur Arbeit, Soziales und Gesund-
heit des Landes Sachsen-Anhalt (2001). S. 70-74.

12 ygl. Deutsche Kinder- und Jugendstiftung Berlin / Kultusministerium des Landes Sachsen-Anhalt / Ministerium fiir Arbeit, Soziales und Gesund-
heit des Landes Sachsen-Anhalt (2001).
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e Schulerfirma
o Einzelforderung

Zielgruppenspezifische Ausrichtung

Die Schulsozialarbeit in der Wissenschaftsstadt Darmstadt folgt einer klaren Orientierung an der jewei-
ligen Zielgruppe, die sich auch in der Auswahl der geeigneten Methodik niederschlagt. Wir unterschei-
den in diesem Zusammenhang vier verschiedene Zielgruppen, die jeweils andere Methoden und Arbeits-
anséatze erfordern. Die origindre oder rechtliche Zielgruppe stellen die jungen Menschen, also die Schul-
kinder dar. Sie sind die primare Zielgruppe. Daneben gibt es noch sekundére Zielgruppen, mit denen
gearbeitet werden muss, um die Ziele fur die Schulkinder zu erreichen. Die drei wichtigsten sekundaren
Zielgruppen sind die Eltern, die Lehrkréfte und die externen Kooperationspartner. In Bezug auf diese
vier Zielgruppen sind vor allem auf zwei weiteren Ebenen Einflussfaktoren auf die einzusetzende Metho-
dik zu finden, namlich im Hinblick auf die unterschiedlichen Schulformen und die verschiedenen Sozial-
raume.

Schulformspezifische Ausrichtung

In Ergénzung zur zielgruppenspezifischen Orientierung lassen sich die Methoden und Arbeitsansatze
schulformspezifisch weiter differenzieren. So wird zum Beispiel durch die Schulform Grundschule be-
reits ein bestimmtes Altersspektrum der Schulkinder vorbestimmt. Weiter finden sich hier auch andere
Qualifikationen der Lehrkrafte und andere Organisationsstrukturen in Schule. Von besonderer Bedeu-
tung sind in diesem Zusammenhang die spezifischen Bedarfe der Zielgruppen an Forderschulen.

Gemeinwesenspezifische Ausrichtung

Im Rahmen der Sozialraumorientierung werden bestimmte zielgruppenspezifische Merkmale starker zu
beachten sein als andere (z.B. erhohter Anteil von Menschen mit Migrationshintergrund). Einen wichti-
gen gemeinwesenspezifischen Bezugspunkt bilden aber auch die Ressourcen im Sozialraum, die z. B.
als sekundare Zielgruppe der externen Kooperationspartner oder aktivierter Nachbarschaften wirksam
werden konnen.

Fur die Leistungserbringung von sozialraumorientierter Schulsozialarbeit an Darmstadter Schulen ist
die Reflexion dieser unterschiedlichen Zielgruppenebenen erforderlich. In den Konzepten der jeweiligen
Anbieter, sind die Methoden und Arbeitsanséatze fur die spezifischen Gegebenheiten im Sozialplanungs-
raum darzulegen.

Dabei ist nicht gewollt, alle Leistungen aus dem Katalog der Qualitédtsstandards Sachsen-Anhalt zu
bearbeiten, sondern auf dieser Grundlage ein eigenes Tragerprofil, abgestimmt auf den Bedarf im
Sozialplanungsraum, zu erstellen.

4 Anforderungen an Personal

« Im Rahmen der sozialraumorientierten Schulsozialarbeit in der Wissenschaftsstadt Darmstadt sind
von den freien Tragern ausschlieBlich Fachkréfte einzusetzen. Als Minimalqualifikation muss ein Ba-
chelor in den Fachrichtungen Sozialarbeit / Sozialpadagogik oder in einem vergleichbaren Studien-
gang vorliegen.

o Esist anzustreben bei Neueinstellungen keine Berufsanfangerinnen einzusetzen, die ohne Erfahrun-
gen in einschlagigen Feldern der Sozialen Arbeit oder vergleichbarer Eignung direkt aus dem Studi-
um kommen.

» Die Fachkrafte in der Schulsozialarbeit sind angemessen zu verguten. Die Entlohnung darf jedoch
nicht die Hochstgrenze vergleichbarer Stellen im Offentlichen Dienst nach TvéD lberschreiten.
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Bei der Besetzung der Teams in den einzelnen Sozialplanungsraumen sind sowohl geschlechtsspezi-
fische als auch interkulturelle Aspekte zu beachten. Der Einsatz von Fachkraften, die tber einschla-
gige Zusatzqualifikationen verfligen ist anzustreben.

Im Hinblick auf das Anforderungsprofil an die Fachkréafte in der Schulsozialarbeit lassen sich vier
Schlusselprozesse identifizieren, die professionell bewaltigt werden missen':

Soziale Arbeit mit Schulkindern und deren Familien

Kooperation mit Schulleitung, Lehrkraften und Schulverwaltung

Vernetzung im Sozialraum

Strategische Planung, Entwicklung und Vermarktung (z.B. Offentlichkeitsarbeit)

Daraus ergibt sich ein Qualifikationsprofil auf folgenden Ebenen?#:

Fahigkeiten im Sinne personaler Kompetenzen

Wissenschaftstheoretische Kenntnisse und Kompetenzen

Kenntnisse Uber die Rechtsgrundlagen und Organisationsformen der wichtigsten Kooperationspart-
ner und lokalen Politiksysteme

Managementkenntnisse und Fahigkeiten der Umsetzung in die Praxis

5 Anforderungen an Struktur

Die Schulsozialarbeit wird als Leistung der Kinder- und Jugendhilfe im Rahmen der Subsidiaritat von
freien anerkannten Tragern der Kinder- und Jugendhilfe erbracht. Den jeweiligen freien Tragern ob-
liegt die Dienst- und Fachaufsicht Uber die Fachkréfte der Schulsozialarbeit.

Jedes Schulsozialarbeitsteam verfligt Uber eine Teamleitung, welche die organisatorische Steuerung
des Teams Ubernimmt und die Schulsozialarbeit des jeweiligen Planungsraumes in den Kooperati-
onsbeziehungen nach auf3en vertritt.

Der Anbieter der Schulsozialarbeit hat fur eine regelmafige Supervision und Fortbildung seiner
Fachkrafte zu sorgen.

Innerhalb des Sozialplanungsraumes des jeweiligen freien Tragers ist eine raumliche Anlaufstation
unabhangig von Schule gewlinscht. Der Standort dieser schulunabhangigen Raumlichkeiten sollte
zentral im Sozialplanungsraum gelegen, mindestens jedoch mit dem OPNV gut erreichbar sein. Die-
se Raumlichkeiten sind der offizielle Sitz der Schulsozialarbeit im Sozialplanungsraum. An diesem
Ort sind offene Sprechstunden fiir die Zielgruppen vorzuhalten und hier finden in der Regel die
Teamsitzungen statt.

Fur jede Stelle in der Schulsozialarbeit ist vom freien Trager eine Stellenplatzbeschreibung vorzule-
gen.

Zur gemeinsamen Jahresplanung zwischen allen im Sozialplanungsraum vorhandenen Schulen und
dem beauftragten freien Trager wird eine AG pro Sozialplanungsraum gebildet, in der die Angebots-
planung fur das Schuljahr und die thematischen Schwerpunkte ausgehandelt werden. In diesen AG’s
ist der offentliche Trager der Jugendhilfe vertreten. Organisiert werden die AG’s von den freien Tra-
gern.

13 in Anlehnung an Segel, G. (2004). S. 1-9.
14 Zur Ausdifferenzierung der einzelnen Ebenen in konkrete Kompetenzen und Anforderungen siehe Anlage ,Anforderungsprofil und Qualifikationen®.
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6 Anforderungen an Kooperation

Eine notwendige Rahmenbedingung ist die Verankerung der Schulsozialarbeit im Schulprogramm, be-
schlossen durch die Schulkonferenz. So soll die Akzeptanz der Schulsozialarbeit erhoht bzw. gewahr-
leistet werden. Um sie auf Dauer zu sichern, sind Kooperationsvertrage zwischen Schule und freien Tra-
gern der Schulsozialarbeit abzuschlieBen (siehe Anlage). Dartiber hinaus sind Kooperationsvereinba-
rungen Uberall dort abzuschlieBen, wo die Zusammenarbeit unterschiedlicher Akteure geférdert und
gemeinsame Handlungsfelder geklart werden mussen.

Die formalen Kooperationsanforderungen manifestieren sich in fiinf unterschiedlichen Konstellationen:

o Schulsozialarbeit — Schulsozialarbeit (trageribergreifend)

Die einzelnen Anbieter der Schulsozialarbeit verpflichten sich zu einer tréagertbergreifenden Kooperati-
on. Diese findet zum einen durch gemeinsame AG Sitzungen mit der Fachstelle flr Jugendberufshilfe
und Schulsozialarbeit und zum anderen durch gemeinsame Fortbildungsveranstaltungen statt.

o Schulsozialarbeit — Stadtteil

Jeder einzelne Anbieter von Schulsozialarbeit stellt sicher, dass seine Einbindung in die Gremien und
Arbeitsgruppen der jeweiligen Stadtteile und Quartiere, die in seinen Planungsraum fallen, gewahrleistet
ist. Die Kooperation mit den jeweils einzelnen Akteuren im Sozialraum (andere freie Trager der Jugend-
hilfe, stéadtische Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe, Wohlfahrtsanbieter, Migrantenselbstorgani-
sationen, Kirchengemeinden, etc.) ist vom Trager der Schulsozialarbeit aktiv anzustreben.

o Schulsozialarbeit — Schule

Die freien Trager der Schulsozialarbeit streben mit jeder einzelnen Schule in ihrem Planungsraum eine
Kooperationsvereinbarung an. Es werden gemeinsame Fort- und Weiterbildung und Supervision von
Lehrkraften und Fachkraften der Schulsozialarbeit angestrebt.

e Schulsozialarbeit — familienfreundliche Ganztagsschule

Eine ganz besonders wichtige Kooperationsanforderung stellt die der Schulsozialarbeit mit dem Trager
der familienfreundlichen Ganztagsschule dar. Hier ist eine dezidierte Abstimmung der einzelnen Ange-
bote schulbezogen notwendig.

o Schulsozialarbeit — Jugendamt

Die Anbieter der Schulsozialarbeit kooperieren oberhalb der operativen Ebene zu Steuerungs-, Pla-
nungs- und Fachfragen mit den einschlagigen Verwaltungsbereichen des Sozialdezernates wie z. B., der
Kinder- und Jugendférderung insbesondere der Fachstelle Jugendberufshilfe und Schulsozialarbeit, dem
Stadtischer Sozialdienst, der Sozial- und Jugendhilfeplanung.

o Schulsozialarbeit — andere Verwaltungsstellen

Die Anbieter der Schulsozialarbeit aktivieren eine Kooperation mit weiteren einschléagig relevanten Ver-
waltungsstellen wie z.B. ARGE, Bundesagentur fir Arbeit etc.
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7 Anforderung an Evaluation und Berichterstattung

Die Berichtserstattung erfolgt tiber einen schuljahrbezogenen Qualitatsbericht, der gleichzeitig als
Sachbericht fiir den Verwendungsnachweis dient. Die bisherigen Qualitatsberichte werden abgeschafft.
Die Struktur der neuen Qualitatsberichte wird mit den nach der Ausschreibung beauftragten freien Tra-
gern verhandelt, um die Akzeptanz der Berichterstattung zu erhéhen und moglicherweise bestehende
Berichtsinstrumente der freien Trager nutzen zu kdnnen.

8 Anforderung an die sozialraumorientierten Konzepte
der Trager

Die sozialraumorientierten Konzepte der Trager mussen folgende inhaltlichen Punkte bearbeiten:

Angaben iiber den freien Trager

o Sitz des freien Tragers

o Leitbild / Selbstverstéandnis

o Organisationsform

o Raumliche Ressourcen

o bisherige Arbeitsfelder und —schwerpunkte

Angaben iiber Kooperationen und Vernetzung des freien Tragers im jeweiligen Sozialplanungsraum
» Vernetzung (Teilnahme an entsprechenden Gremien etc.)

o Kooperationen zu Schulen

o Kooperationen zu anderen Tragern der Kinder- und Jugendhilfe und Wohlfahrtspflege

o Kooperationen zu Verwaltungsstellen und anderen Organisationen (Jugendamt, ARGE etc.)

Angaben zur Umsetzung der Schulsozialarbeit im Sozialraum

» Positionierung zu den methodischen Arbeitsinhalten unter Beriicksichtigung der zielgruppenspezifi-
schen, gemeinwesenspezifischen und schulformspezifischen Besonderheiten im jeweiligen Sozial-
raum

o Aussagen zur Beachtung der Maximen der Kinder- und Jugendhilfe

o Aussagen zu den migrationsspezifischen und geschlechtsspezifischen Aspekten der Schulsozialarbeit

o Aussagen zur Sicherstellung der Anforderungen an Personal, Struktur, Kooperation und Evaluation
und Berichtswesen
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Kooperationsvereinbarung

zwischen

Schule/n

und dem freien Trager der Schulsozialarbeit

Grundsatze, Ziele, Handlungsrahmen

Aussagen zu gemeinsame Zielen von Jugendhilfe und Schule z.B. in Bezug auf Bildungsversténdnis,
Lebensweltorientierung, Préavention, Integration, Beteiligung der Schulkinder, Planung, Gender
Mainstreaming, Sozialraumorientierung etc.

Gemeinsame Handlungsfelder definieren in Bezug auf Zielgruppen, Anlasse, Fallberatung, Hilfe- und
Forderkonzepte.

Gemeinsame Festlegung von Aufgaben und Zielen der Schulsozialarbeit auf Grundlage der giiltigen
Rahmenkonzeption zur Schulsozialarbeit in Darmstadt.

Verankerung der Schulsozialarbeit im Schulprofil.

Grindung eines Gremiums (Schule, Trager, Fachkraft der Schulsozialarbeit) zur jahrlichen Arbeits-
planung sowie zur Abklarung der Offentlichkeitsarbeit, des Umgangs mit Konflikten der Kooperati-
onspartner, Informationspflichten und weiterer struktureller Fragen.

Strukturelle Rahmenbedingungen z.B. Kontaktlehrkraft an Schulen, Beteiligung der Schulsozialarbeit
an Lehrerkonferenzen, Sprechstunden der Schulsozialarbeit, Arbeitsplatzausstattung (Raume, Tele-
fon etc.), Versicherungsfragen.

Vereinbarungen zur fallbezogen Zusammenarbeit

Verfahrensregeln im Einzelfall (Anlasse flir Kooperationen, Informationsfluss zwischen Beteiligten,
Zusammenarbeit in der Hilfeplanung, Zusammenarbeit in der Elternarbeit, Zusammenarbeit bei dro-
hender Kindeswohlgefahrdung gemaf § 8a SGB VIl etc.).

Vereinbarungen zur falliibergreifenden und sozialraumlichen Zusammenarbeit

Sozialraumliche Kooperationsstrukturen aufbauen und entwicklen (wer macht was?, wer vertritt wen
wo?).

Gemeinsame Fortbidlungen, Qualitatsentwicklung.

Dauer, Fortschreibung und Uberpriifung der Vereinbarung.
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Anforderungsprofil und Qualifikationen=

Fahigkeiten im Sinne personaler Kompetenzen

Sie konnen durch praktisches Handeln in Ausbildung und Berufspraxis entwickelt und durch reflexive
Verfahren wie Supervision, Coaching und Selbsterfahrung gefestigt werden.
Insbesondere:

o Kommunikationskompetenz, Gesprachsfiihrung

o Teamfahigkeit

o Kompetenz zur Selbstreflexion

o Empathie

o professionelle Distanz

o Selbstverantwortliches Lernen

o Selbstverantwortliches Arbeiten

o Bewertung von Sozialraum Daten

o Moderation und Prasentation

o Texte verfassen kénnen

Wissenschaftstheoretische Kenntnisse und Kompetenzen

Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter brauchen Wissenschaftstheoretische Kenntnisse. Da-
mit dieses Wissen in der praktischen Arbeit wirksam werden kann, mussen Handlungskompetenzen
vorhanden sein, dieses Wissen in der Praxis anzuwenden.

Das sozialpadagogische Personal sollte in den folgenden Bereichen theoretisch wie praktisch qualifiziert
sein:

o Systemische Theorie flir peer groups und Familien, Gruppen und

o Teams, Organisationen und Netzwerke

o Entwicklungspsychologie des Kinder- und Jugendalters o Gruppendynamik

o Psychoanalyse

o Verhaltenspsychologie

e DH-Syndrom / ADH-Syndrom

o Statistik

e Sozialraumanalyse

o Freizeitpadagogik

o Organisationstheorie

o Evaluation sozialer Prozesse, Praxisforschung

Kenntnisse iiber die Rechtsgrundlagen und Organisationsformen der wichtigsten Koope-
rationspartner und der lokalen Politiksysteme.

Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter sind in der Regel ihre eigene Lobby. Sie sorgen selbst
fur Vernetzung, werben fur ihr Arbeitsfeld und schlieBen punktuelle Arbeitsbiindnisse. Dazu ist es hilf-
reich, Uber die Organisationsstrukturen und Rechtsgrundlagen der Kooperations- und Blindnispartner
bescheid zu wissen.

Insbesondere Uber:

e Sozialarbeit

o Bildungswesen

o kommunale Politiksysteme

e« kommunale Dienste

15 Segel, G. (2004): Professionalitat in der Schulsozialarbeit aus der Sicht der Praxis. Expertentagung , Sozialpadagogische Professionalitat fir
Schule®. Frankfurt a.M. S. 1-9
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o freie Trager
o Arbeitsverwaltung

Managementkenntnisse und Fahigkeiten der Umsetzung in die Praxis
Insbesondere:

o Strategisches Management

o Projektmanagement

o Zeitmanagement

e Qualitatsentwicklung / Evaluation sozialer Prozesse

o Mittelbewirtschaftung (Budgetplanung und Budgetkontrolle)

o und Mittelaquise
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